
　　　　　　　　　　　　　回答 ：14施設

公表　令和8年3月 事業所名： 諫早こどもデイサービスわくわく広場

チェック項目 はい どちらとも
いえない いいえ 無回答 ご意見

➀
訪問支援員からの助言や説明は、具体的で
わかりやすく、取り入れやすいものですか。

14 0 0 0

・事業所で取り組まれていること、園で取り組んで
いることを共有し同じ方向性で一貫した支援ができ
るような話し合いの機会がもてて良い。
・担当した先生はわかりやすい話だったと言ってま
す。出来る範囲で助言も取り入れています。
・本児が苦手としていることに大して、わくわくさん
でも活用していることを教えていただき具体的でし
た。
・実際に園に来ていただき、A君に対する対応・声
掛けなど助言していただき、その後の支援に大変
参考になりました。
・支援員の方がとても話し易く、園での子どもの様
子から具体的な支援方法（案）を提案して下さり、す
ぐに取り入れ効果が出る事があります。

②
訪問支援員の支援に対する知識・技術など
に満足していますか。

14 0 0 0

・園での様子を見て頂き、事業所での過ごし方や支
援の手立て、工夫を分かりやすく教えていただけ
る。
・専門的な知識を教えてもらい助かってます。
・満足です。
・イスにしっかり着席できない子に対して、タオルで
輪っかをつくり固定したところ安定して座れていま
す。
・通所していないクラスの子どものことも気がけて
下さり、適切なアドバイスを頂けることがありとても
有難いです。

③
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に
回答してくれていますか。

14 0 0 0

・的確・丁寧でわかりやすい。質問に対し、知りたい
こと・知れて良かったと思う情報を頂ける。
・回答に満足しています。
・わくわく広場さんでの様子も教えていただき、安心
しました。
・電話での対応でしたが適切に応えてくださりまし
た。
・あまり関わる機会がないですが、モニタリングの
時に様々な話が聞けています。

④
保育所等訪問支援を利用したことで、課題
や困りごとが解消または軽減されましたか。

13 1 0 0

・園でも取り入れたいと思うような工夫があった。
軽減されています。
・援助の仕方で困り感を感じている部分について、
ぐ他的に教えていただけたので、実践しやすかった
です。
・苦手としていたことが、少しずつできるようになっ
てきています。（お集まり時、床やイスに座って話を
聞けるように◎）
・保護者の不安なところなどをしっかりとこちらにも
伝えていただき話し合いができました。

⑤ 事業所からの支援に満足していますか。 14 0 0 0

・事業所・園で統一した関わり、支援が一緒に協力
できるようにこれからもよろしくお願いします。
・今後もお世話になることが増えると思います。支
援に満足しています。
・満足です。
・別の視点からの意見が聞けるので、ありがたいで
す。
・訪問の際は良い距離で当児の保育者や友達との
関わりを見てくださっていると感じます。
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＜その他、気づき＞

・いつも園児がたくさんお世話になっています。個別で関わったり、教えていく大切さを先生たちの話を通じていつも感じており
　ます。今後もよろしくお願いします。
・可能であれば、訪問回数を増やして頂き、その時の様子や困っていることなど情報共有をしたり、一貫した対応をするために
　専門の方の対応方法も知りたい。
・園での様子を見ていただき、専門的な視点でアドバイスをしていただいたり、子どもさんの新たな面や姿を発見・気づく機会と
　なりました。わくわく広場さんでの様子も教えていただいた事で、どういった支援をされているのか知ることができ、意見交換の
　場となって良かったです。ありがとうございました。



・こどもの様子を見ていただく際に、こどもから気づかれにくい場所で見ていただける様に配慮が足りなかった所がありました。
　申し訳ありませんでした。
・園での様子、わくわくさんでの様子を、また共有できたらと思います。
・本児に対する情報を共有し、共通理解ができる機会となりました。園での配慮では、対１人ではないので私たち（園）にでき
　ない部分をフォローして頂けるのでありがたいです。
・いつも相談しやすく、子どもへのアプローチを知ることに繋がっていてありがたいです。今後とも宜しくお願いします。
・機会は多くはありませんでしたが、対象児の様子や発達段階、現状と課題等を共有すると共に園側が分からない事に対して、
　方法の提案やアドバイスをいただきとても助かりました。支援の必要なお子様はどうしても園の集団生活に対応できることと難
　しいこともある中で本児が無理なく、楽しく時間を過ごすことができる為には、保育者だけでは知識の限界を感じる事もあり、今
　後も助言や情報共有をお願いしたいと思っています。
・こちらの訪問にも快く受け入れて下さり、ありがとうございました。また訪問していただいた時は分かりやすく支援の仕方などを
助言していただき大変勉強になりました。ありがとうございました。また、遊びに来てください。
・いつもお世話になっております。園とわくわく広場の先生方で連携し、子ども達一人ひとりの育ちを温かく見守り、保護者の方を
支えていけたらと思います。今後ともどうぞよろしくお願いします。


