
オンライン面会 イメージ

　オンライン面会とは、ＬＩＮＥのテレビ電話ツールを活用し、音声だけではなくお顔を見ながらお話をする

事です。以下、ＬＩＮＥを使用されていることを前提に手順をご案内します。

１．希望される場合は、ＬＩＮＥ登録方法などの手順書をお送りしますので、あゆみの家までお電話ください。

２．手順書に従ってお使いのスマートフォン等のＬＩＮＥにあゆみの家を友だち登録してください。

３．面会をご希望される日時をあゆみの家にお電話でご予約ください。

４．ご予約のお時間にあゆみの家からご家族様のスマートフォン等にＬＩＮＥのビデオ通話でお電話します。

５．限られた時間(10分以内)ではありますが、テレビ電話でお互いの様子を確認しながらお過ごしください。

　※電話料金も含めご家族様に費用はかかりませんが、スマートフォンのデータ使用量が増加します。

　　(50MB～100MB程度/10分)
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